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Antecedentes

Los primeros estudios serios sobre escenarios futuros comenzaron a desarrollarse en los
Estados Unidos en la década de los afos veinte, pero la recesion de 1929 y luego de la
segunda guerra mundial, diluyé este primer intento de identificar escenarios futuros.

Al finalizar la guerra, Japon inicia la busqueda de metodologias que le permitieran reactivar su
industria, y redescubrié la prospectiva, convirtiéndose en el primer pais que emprendié con
éxito su aplicacion en la planeacién de su industria manufacturera. Para el periodo 2001-
2005 Japon se encontraba en su séptimo ejercicio Delphi de prospectiva.

Para la década de los ochenta las naciones de Europa vienen desarrollando sus Programas
Nacionales de Prospectiva, asi tenemos Francia, Noruega, Alemania, Holanda, Espafa y
Suecia, incluso la Union Europea cuenta con centros especializados en la formulacion y
ejecucion de estudios de prospectiva.

En el caso de Asia sobre salen Corea, Tailandia, India y Turquia

Latinoamérica no ha estado ajeno a esta corriente, desde 1988 se vienen implementado
Programas Nacionales de Prospectiva, como son los casos de Brasil, Argentina, Venezuela,
Colombia, Uruguay, Ecuador y Chile.

Marco conceptual de la prospectiva

Algunas definiciones

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (2001) define a la
prospectiva "Conjunto de tentativas para observar a largo plazo el futuro de la ciencia, la
tecnologia, la economia y la sociedad con el propésito de identificar las tecnologias
emergentes que probablemente produzca mayores beneficios econémicos o sociales”

El Instituto de Prospectiva Estratégica de Espaia (1999) dice:

“La prospectiva es una disciplina con visién global, sistémica, dinamica y abierta que explica
los posibles futuros, no sélo por los datos del pasado sino fundamentalmente teniendo en
cuenta las evoluciones futuras de las variables (cuantitativas y sobretodo cualitativas) asi
como los comportamientos de los actores implicados, de manera que reduce la
incertidumbre, ilumina la acciéon presente y aporta mecanismos que conducen al futuro
aceptable, conveniente o deseado”

Jordi Sierra (1992) la define como “La ciencia que estudia el futuro para comprenderlo y
poderlo influir. Aunque de hecho es, paraddjicamente, una ciencia sin objeto que se mueve
entre la necesidad de predecir lo que puede ocurrir y el deseo de inventar el mejor futuro
posible. Porque aunque el devenir no puede predecirse con exactitud, si podemos imaginar
nuestro manana preferido”.

Ben Martin (1995), describe la prospectiva como “El proceso de investigacion que requiere

mirar sistematicamente el futuro de largo plazo en ciencia, tecnologia, economia y sociedad,
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con el objetivo de identificar las areas de investigacion estratégicas y las tecnologias
genéricas emergentes que generaran los mayores beneficios econémicos y sociales” .

Como se observa en los antecedentes y las definiciones, la prospectiva es una opcién
metodoldgica, estudia y trabaja sobre el futuro. Se sostiene bajo la siguiente premisa: no
s6lo es factible conocer el futuro, sino que también es posible concebir futuros
alternativos, y de entre ellos seleccionar el mejor y construirlo estratégicamente.
La prospectiva representa asi un instrumento para inducir a grupos humanos a tomar
decisiones relevantes con una vision integral de largo plazo.

En tanto se acepte que el futuro no esta predeterminado, al menos no del todo, se pueden
crear, develar, descubrir, disefar y hasta construir futuros mas convenientes, mas factibles y
méas deseables. Para ello, el instrumento estratégico mas pertinente es la planeacién
prospectiva.

Su mision es la selecciéon por valoracion de futuros, su evaluacion y su jerarquizacion, siendo
para ello una de sus instancias mas importantes la anticipacion de futuros diversos: posibles,
probables, l6gicos, deseables, temidos, futuribles, etcétera.

La prospectiva no busca, adivinar el futuro sino construirlo, generando hacer que ocurra lo
mas conveniente y evitar que se realice lo que no nos beneficia.

Sin embargo, no se trata solo de anticiparnos a la solucién de los problemas del futuro sino de
construir el manana de manera inteligente, con creatividad y sentido de la innovacion.

Elegir, definir opciones frente al futuro y proveer los medios necesarios para alcanzarlo desde
el presente hacia el futuro, ademas permite identificar peligros a situaciones futuras, ofrece
acciones alternativas para situaciones a largo plazo.

La prospectiva, como opcion metodolégica, estudia y trabaja sobre el futuro, se sostiene en
tres estrategias esenciales: la vision de largo plazo, su cobertura holistica y el
consensuamiento. Estas se conjugan arménicamente para ofrecer escenarios alternativos.

La vision de largo plazo tiene la ventaja de que lo prioriza sobre el corto plazo, lo que significa
que para poder definir una estrategia, es decir el mejor camino, lo mas importante es
definir para donde vamos, esta es la materia de la prospectiva. En este sentido, el largo
plazo es prioritario y determinate sobre el corto plazo, que se vuelve estratégico para la
conquista de largo plazo.

Una metodologia

La metodologia opera bajo el esquema de “conocer-diseiar-implementar-evaluar-
retroalimentar”, incorporando a este proceso el “futurible” para reinterpretar el pasado y el
presente, y luego disefar y construir el mejor de los futuros posible.

Este proceso se desarrolla siguiendo una doble dinamica: de una reflexiébn compartida y
ampliamente participativa (conocer las necesidades y los deseos sociales) a una reflexion
estratégica (disefar/interpretar el futuro deseable y posible), que vuelve iterativamente a
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una reflexion compartida al pasar al campo de la accién (la construccion de un futuro
aceptado por todos).

La primera fase “conocer” engloba la identificacién y conformacion de los futuros posibles
a partir de diversa y dispersa informacion de multiples fuentes. La segunda fase “disenar”
se orienta a la elaboracion de modelos de la realidad ante a cual habra que tomar decisiones
en forma consensuada.

La tercera fase “implementar” definido el futurible, se compromete a los actores y se
cumplen los compromisos contraidos. La cuarta fase “evaluar” se procede a valorar la
decision y acciones implementadas y la quinta fase “retroalimentar”, se hacen los ajustes
necesarios a la decisibn tomada, sobre el comportamiento de los objetivos y acciones
disefadas en su implementacion.

Aspectos técnicos de la prospectiva

Las técnicas utilizadas en prospectiva no se encaminan nada mas a métodos cuantitativos,
sino también a los cualitativos y se conjuntan consensuadamnete, esto contribuye y facilita
la construccién de diversos futuros, motivado en gran parte por factores externos e internos
emergentes o por el comportamiento de actores que pudieran alterar el curso normal de las
tendencias, de manera tal que las técnicas seleccionadas contribuiran a mostrar una gama de
futuros posibles, vale la pena entonces presentar sucintamente algunas de ellas.

La técnica Delphi, busca obtener por consenso de un grupo experto, mediante preguntas,
una prevision de futuro probable sobre temas cualitativos y apoyar a la toma de decisiones,
permite ademas poner de manifiesto convergencias de opiniébn y conjuntar diversos
consensos en torno a ciertos temas mediante preguntas a expertos por medio de
cuestionarios.

La técnica de escenarios, identifica senderos de actuacién alternativos e hipotéticos
resultados de contextos y tiempos diferentes a fin de orientar la toma de decisiones futuras,
construyendo representaciones del estado deseado en el largo plazo y previendo las posibles
consecuencias.

La identificacion de actores clave, permite localizar identificar analizar, valorar y
seleccionar a estos actores, para la realizacién de un proyecto en base a las caracteristicas,
dimensiones y alcance del mismo.

El mapeo de actores o sociogramas, es una herramienta metodolégica que permite
identificar de manera rapida a la identificacion de las relaciones sociales, y en su caso, las
relaciones de actores internos dentro de una organizacion, no solo se permite un listado de
los diferentes actores, sino busca conocer sus acciones y objetivos de su participacion.

Arbol de decisidn, esta estructura, analiza y resuelve un problema de toma de decisiones
ante una situacion de indecision e incertidumbre, donde no se dispone de datos pasados
sobre que apoyarse para la predecir tendencias futuras.
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Instrucciones sistematicas, busca configurar respuestas o nuevos significados ante
diversos problemas y aspectos de la realidad, a partir de percepciones y presentimientos
basados en las experiencias de los actores participantes.

Talleres de prospectiva, estos buscan democratizar la toma de decisiones, buscando
soluciones a problemas comunes a partir de la opiniéon de diversos actores (ciudadanos,
lideres, profesionistas,...) se parte de que todos opinen sobre el futuro deseado, creando una
conciencia y compromiso sobre la decision tomada.

La técnica que se utilizara para el trabajo de prospectivo es la de “Escenarios”, en
nuestro caso.

Marco conceptual de los escenarios

Alcanzar el mejor de los escenarios posibles requiere, en primer lugar, de definir claramente
“lo que se quiere y lo que se puede”, fusionandolos explicitamente. En segundo lugar, de
determinar y comprometer, a partir del presente, las estrategias con las tacticas y los
insumos mas convenientes, dentro de lo posible.

Los escenarios constituien la irinciial técnica iara la exiloraci()n de futuros iosibles 0


















